AZIENDA OSPEDALIERA - ISTITUTI OSPITALIERI DI VERON A

CONVENZIONE PER ATTIVITA DI VOLONTARIATO

Rep. n. Verona,

L'anno duemilanove il giorno del mese d

TRA

L'Azienda Ospedaliera “Istituti Ospitalieri di Vera” (di seguito denominata Azienda Ospedaliera)
con sede in Verona, Piazzale A. Stefani, 1, Co#liseale 02573100233, rappresentata dal Dott.
Sandro Caffi nato a Cittadella (PD) il 21.02.1980domiciliato per la carica presso la sede
dell'Azienda Ospedaliera di Verona, il quale intene ed agisce nel presente atto nella sua veste di
Direttore Generale;

E
L'Associazione ( (di keguito denominata Associazione)
con sede in (), via , , Codice Fiscale
, rappresentata dal Sig. , hato a
( )il e domiciliato per ldozapresso la sede dell'Associazione, il quale

interviene ed agisce nel presente atto nella ssi@ & Presidente dell'’Associazione;
premesso che:

» con deliberazione del Direttore Generale dell’Adi@m. 226 del 19.02.2009 é stato approvato
lo schema-tipo di convenzione diretto a discipknan via generale, il rapporto che si instaura
con le Associazioni di volontariato che faccianchigésta di prestare la loro attivita presso le
strutture dell’Azienda Ospedaliera;

e con nota del , prot. gen. n. del , 'Associazione
ha presentato richiesta di convenzmnamento coni¢rida Ospedaliera per Io svolglmento di
attivita di volontariato presso I'U.O. dell’Ospedale

» previa verifica del possesso dei prescritti rediyig acquisito il parere favorevole della
competente Direzione Medica di Sede Ospedaliema asicertata la non sussistenza di elementi
ostativi alla stipula della convenzione richiesta;

* con determinazione del Dirigente responsabile daivi&io Affari Generali n. del

si e stabilito di addivenita atipula di detta convenzione,
approvandone il relativo schema,

» sitratta ora di formalizzare I'accordo propostoncdudendo apposita convenzione ai sensi e per
gli effetti di cui all'art. 7 della legge 11 agost891, n. 266.

Tutto cio premesso, che forma parte integrantestasmiale della convenzione, fra le parti come
sopra generalizzate

si conviene e si stipula quanto segue



ARTICOLO 1
(Oggetto della convenzione)

L'Azienda Ospedaliera affida all’ e ahcetta, l'attivita di assistenza volontaria e
gratuita in favore dei pazienti ricoverati pressonita Operativa di
dell'Ospedale , € deiftoroliari, che in nessun caso costituisce

prestazione di carattere sanitario.

Le modalita di svolgimento e i tempi dell'attivipdestata sono concordati dall’Associazione con |l
Responsabile e il Coordinatore delle Professiomitdae dell'Unita Operativa di destinazione, nel
guadro dell'attivita programmata per ciascun anneoifdrimento, secondo quanto dichiarato dal
legale rappresentante dell’Associazione stessattall'della richiesta di convenzionamento, che
s’intende qui integralmente richiamato, ovvero $eEo quanto successivamente comunicato
all’Ufficio Relazioni con il Pubblico dell’Aziend®spedaliera.

Nell'espletamento del servizio oggetto della preseonvenzione |I'Associazione si avvarra delle
attrezzature e dei mezzi di trasporto di propr&ta o dei volontari associati, secondo quanto
dichiarato dal legale rappresentante dell’Assooi@iall’atto della richiesta di convenzionamento
con I'Azienda, che s’intende qui integralmente iachato; da questo punto di vista, I'Azienda,
compatibilmente con le reali disponibilita logite; si riserva la facolta di mettere a disposizione
dellAssociazione, su sua richiesta, adeguati spaxentualmente anche comuni ad altre
Associazioni, da destinare alle esigenze della sisde

L’Associazione garantisce il funzionamento dellgr@eeria nei giorni e negli orari indicati in sede
di richiesta di convenzionamento, salvo modificrempestivamente comunicate all’Ufficio
Relazioni con il Pubblico dell’Azienda Ospedaliera.

ARTICOLO 2
(Personale impiegato nello svolgimento dell'atéyit

Nell’espletamento dell’attivita di cui all’art. TAssociazione garantisce la disponibilita di un
numero di volontari associati idoneo ad assicutarsvolgimento continuativo delle prestazioni

convenzionate.

Ai fini di cui al comma 1, s’'intende qui richiamaton effetto vincolante I""Elenco degli associati

che presteranno attivita di volontariato pressaziéda Ospedaliera”, allegato alla richiesta di
convenzionamento citata in premessa; si richiameesd)] sempre con effetto vincolante, il

programma di attivita cui fa riferimento il commal@ll'art. 1.

| volontari soci dellAssociazione dovranno esseemnpre prevalenti per numero e prestazioni
rispetto a eventuali lavoratori dipendenti o autanodi cui I'’Associazione intenda avvalersi

esclusivamente nei limiti necessari al suo regolanezionamento oppure per qualificare o
specializzare l'attivita da essa svolta. A talepmsito, I'’Associazione dichiara che l'entita e la
gualita delle prestazioni specializzate eventuatmérnite da terzi sono le seguenti:

ARTICOLO 3
(Prescrizioni concernenti il personale volontario)



| volontari soci dell’Associazione ammessi a prestia propria opera all'interno delle strutture
dell’Azienda Ospedaliera sono tenuti a rispettaremlosamente le prescrizioni del Regolamento
recante “Nuove norme per la disciplina delle atidi\di volontariato presso I'’Azienda Ospedaliera di
Verona”, approvato con deliberazione del DirettGenerale n. 2031 del 31 dicembre 2008 (di
seguito, Regolamento Volontariato), che li riguaaae di cui ricevono copia all’atto del rilascio
del cartellino di riconoscimento. Tali prescrizipej in particolare, quelle di cui agli articoli8, 5,
6, 7, 10, 11 e 16 del Regolamento citato s’intendgni integralmente richiamate senza che
'Associazione, o il singolo suo socio, possano aypp la non conoscenza, che, per quanto
concerne 'Associazione, viene espressamente atarin sede di richiesta di convenzionamento.
| volontari risultano assicurati, con oneri a cardell’Azienda Ospedaliera, sia contro gli inforitun
e le malattie connessi allo svolgimento dell’atéiwili volontariato (vedasi Polizza n.
del , prodotta dall’Aszamne all'atto della stipula della presente
convenzione), sia per la responsabilita civile oersterzi (vedasi Polizza n.
del , anch’essa prodalitAssociazione all’atto della stipula della
presente convenzione).
Per quanto concerne le tutele riconosciute al \tatomin virtu della sua equiparazione al lavorator
ai sensi e per gli effetti di cui al Decreto Legisto 9 aprile 2008, n. 81, I'’Associazione € terata
coordinarsi con il Responsabile del Servizio divierezione e Protezione Sanitaria dell’Azienda
Ospedaliera per la stesura del documento di vatrtazdei rischi di cui all’art. 6, comma 2, del
Regolamento Volontariato.

ARTICOLO 4
(Rimborsi spese)

Per lo svolgimento dell’attivita oggetto della ppate convenzione I’Associazione ha diritto al solo
rimborso dei costi di gestione del servizio e dslhese sostenute e documentate dai volontari per
I'esecuzione del servizio stesso.

A tal fine, per ciascuno degli anni di durata dgbporto convenzionale I’Associazione € tenuta a
produrre, a firma del legale rappresentante, uimastdei costi preventivati per I'anno di
riferimento, salvo ottenerne rimborso a consuntligiro presentazione di una relazione sull'attivita
svolta e delle corrispondenti note di spesa giaatilve; per il primo anno la stima e allegata alla
richiesta di convenzionamento di cui in premessallaSbase di tale preventivo I'Azienda
Ospedaliera, consapevole del fatto che le organiazadi volontariato si reggono soprattutto suli
contributi degli aderenti e non possono fare frant®spicue spese, e nell'intento di garantirétil p
possibile la continuita del servizio, si impegnaagrispondere un anticipo forfetario pari al 30%
della somma preventivata, salvo conguaglio a cansun

La relazione sull’attivita svolta deve essere pmesi@ a semplice richiesta dell’Azienda e,
comunque, al termine di ciascun anno di durataadmlhvenzione; la relazione di fine anno attesta
l'attivita svolta ed e corredata dalla specificdledspese sostenute, dalla documentazione delle
stesse, e da un elenco nominativo degli assodmgi kanno svolto il servizio. Alle Direzioni
Mediche di Sede Ospedaliera € affidato il compitasseverare I'effettivo svolgimento dell’attivita
relazionata.

In caso di risoluzione anticipata del rapporto ammionale a qualungue titolo, I’Associazione e
tenuta a restituire la parte di anticipo che riseltcedente rispetto alle spese effettivamente
sostenute e documentate fino a quel momento.

ARTICOLO 5
(Verifica e controllo qualitativo delle prestazigni



L'Azienda Ospedaliera, per il tramite del Comit#piendale di cui all’art. 9 del Regolamento
Volontariato, assicura il controllo di qualita adepirestazioni erogate dall’Associazione attraverso:
> la verifica periodica dei requisiti di idoneitd belganizzazione in rapporto alle attivita
oggetto della convenzione;
> la verifica del livello di gradimento registratoatrgli utenti anche tramite appositi
guestionari;
» incontri periodici con i responsabili dei repartigressati e con gli operatori impegnati nella
attivita di volontariato.
Gli esiti del controllo di cui al comma 1 sono pr@mente comunicati all’ Associazione, la quale, in
caso di riscontri negativi, ha trenta giorni di f@rper controdedurre; delle spiegazioni fornite si
terra conto in sede di eventuale mancato rinnolla denvenzione o di sua anticipata risoluzione.

ARTICOLO 6
(Durata del rapporto convenzionale, cause e modalitsua risoluzione)

Il rapporto nascente dalla presente convenzionéunata triennale, decorre dal 1 gennaio 2009 e
cessa naturalmente alla sua scadenza, il 31 dieeP@irl, senza necessita di formali disdette.

Alla scadenza del triennio la convenzione, ricod@re le condizioni, potra essere rinnovata di tre
anni in tre anni, previa adozione di un formalevwezlimento da parte dell’Azienda Ospedaliera. E
escluso ogni tacito rinnovo della convenzione stadu

Salvo quanto previsto al successivo art. 7, il oafgpconvenzionale si risolve di diritto, previa
semplice dichiarazione dell’lAzienda Ospedaliera woitata all’Associazione con lettera
raccomandata A.R. a firma del Direttore Generaleaso di:

1. gravi, reiterate, interruzioni nello svolgimemtntinuativo delle prestazioni convenzionate;

2. venir meno del vincolo fiduciario circa il cott@ assolvimento dei propri compiti
solidaristici da parte dell’Associazione di volomdio.

La convenzione decade automaticamente:

a) se nel corso della sua durata I'’Associazioneotbntariato per qualsivoglia motivo venga
cancellata dal registro regionale istituito dallegsle Regioni ai sensi dell’art. 6 della Legge
266/91; a tal fine, é fatto obbligo all’Associazéa cui iscrizione al registro predetto scada
in corso di convenzione, di comunicare tempestivamall’Azienda Ospedaliera I'avvenuta
conferma ad opera della competente Direzione reggon

b) se I’Associazione non assolve all'onere formatilei propri volontari associati nel termine
di cui all'art. 10, comma 3, del Regolamento Vohordto.

In caso di sospensione del godimento dei benefilglie agevolazioni previsti per le Associazioni
di volontariato ai sensi e per gli effetti di cufat. 15 della Legge Regionale 30 agosto 1993, n.
40, conseguente, fra l'altro, al mancato rinnovo mhate dell’Associazione delle coperture
assicurative dei propri aderenti, la convenziongtaresospesa nella sua applicazione fino alla
definizione del relativo procedimento amministrativ

L’Associazione ha facolta di recesso dalla presentesenzione, salvo preavviso di almeno trenta
giorni da comunicare con lettera raccomandata A.RRma del proprio legale rappresentante.

Dal canto suo, I'Azienda Ospedaliera si riservéatlta di ridurre, modificare o interrompere |l
servizio in qualsiasi momento in caso di insuffitée disponibilita finanziaria conseguente a
manovre di contenimento della spesa sanitaria.

Fermo restando quanto previsto all’art. 4, u. icotutti i casi in cui il rapporto convenzionalenga
meno prima della sua scadenza, allAssociazioneoltintariato compete unicamente il rimborso
delle spese sostenute e documentate fino a quekntorrsenza avere null’altro a pretendere.

ARTICOLO 7

4



(Potere di vigilanza generale della Giunta Regi@)al

Oltre che alle verifiche e ai controlli posti insese dall’Azienda Ospedaliera ai sensi dell’art. 5,
I’Associazione € soggetta al potere di vigilanzaagale della Giunta Regionale del Veneto di cui
all'art. 9, comma 2, della Legge Regionale 30 ag®803, n. 40, da espletarsi anche per il tramite
dell'ente locale competente per territorio, corsfimbta per la stessa di dichiarare la risoluziolet
rapporto convenzionato quando sia constatata ém@ikenza delle clausole contrattuali o la non
idoneita dell'organizzazione di volontariato aiseatella legge citata.

Ai fini di cui al presente articolo, I'Ufficio Refaoni con il Pubblico dellAzienda Ospedaliera
segnala all’'ente locale competente per territodoniune/Provincia in cui 'Associazione ha sede)
ogni circostanza che possa influire sull’esercdabpotere di vigilanza predetto.

ARTICOLO 8
(Tutela della riservatezza degli utenti)

L’Associazione e i propri aderenti, che per motennessi all'espletamento del servizio oggetto
della presente convenzione trattino dati persafegii assistiti, specie se idonei a rivelarne &icst

di salute, sono tenuti ad osservare tutte le regjalailite al riguardo dall’Azienda Ospedaliera per
proprio personale interno, nonché a seguire normeoddotta analoghe a quelle che devono
rispettare coloro che per legge sono vincolateglsto professionale.

In ogni caso I'Associazione di volontariato e daetente responsabile dei danni cagionati ad altri
in conseguenza di un illecito trattamento di datispnali imputabile a suoi associati, dipendenti o
collaboratori.

ARTICOLO 9
(Controversie)

Per ogni controversia che dovesse insorgere in dieitiéerpretazione ed esecuzione della presente
convenzione le parti ne devolvono concordementolazione bonaria al Comitato Aziendale per
le Attivita di Volontariato istituito dall'art. 9 el Regolamento Volontariato, il quale in tale
occasione e integrato da un rappresentante detitdazione interessata.

La disposizione di cui al primo comma non pregiadic alcun modo il diritto delle parti di far
valere le proprie ragioni nelle competenti sedrigaizionali qualora la soluzione raggiunta in seno
al Comitato fosse ritenuta non soddisfacente.

ARTICOLO 10
(Oneri e spese)

Ai sensi dell’art. 8 della Legge 266/91.:

a) la presente convenzione € esente dall'impodtalidi e di registro;

b) le prestazioni che ne formano oggetto non sisiclemano prestazioni di servizi ai fini

dellimposta sul valore aggiunto, in quanto reatezper soli fini di solidarieta.

Eventuali spese connesse alla stipula della presemrivenzione restano a carico dell’Azienda
Ospedaliera.
La eventuale concessione di spazi a favore deld®@azioni di volontariato, secondo la previsione
dell'art. 1, comma 3, € rimessa ad apposito, sépaato.



ARTICOLO 11
(Norma finale)

Per quanto non previsto dalla presente convenzisnesservano le norme, statali e regionali,
vigenti in materia, nonché le disposizioni del Ragwento Volontariato di cui alla DDG
n. 2031/08.

Il presente atto, formato da n. pagine, viette ldalle parti e sottoscritto in calce e a magm
segno di conferma e accettazione.

L’AZIENDA OSPEDALIERA L’ASSOCIAZIONE
IL DIRETTORE GENERALE IL LEGALE RAPPRESENTANE

Dott. Sandro Caffi




